Á PRODEMGE

AT: SRA. Celina Rosália de Lana Roldão da Silva

PROCESSO LICITATÓRIO N.º 5141001 000228/2009 – PREGÃO ELETRONICO N.º 046/2009

REF.: ANEXO A

Prezados Senhores,

A Altas Networks e Telecom Ltda., CNPJ 05.407.609/0001-01, vem respeitosamente, apresentar questionamento sobre o processo editalício em epígrafe, a saber:

Questionamento referente:

ANEXO III - PERFIL III

“1.5 - Ponto Central – O ponto de conexão primária da Rede ou ponto de concentração da VPN (Virtual Private Network) deverá ser instalado na UGO e deverá suportar conexões do tipo IPSec e VPN sob SSL. Deverão ser permitidos todos os tipos de acessos e protocolos necessários para o gerenciamento dos roteadores, CPEs e/ou servidores e estações de trabalho nas redes de clientes.”

1 - Considerações:

Entendemos que a tecnologia de “VPN sob SSL” utiliza o conceito de Client-to-site em que

cada cliente irá individualmente acessar um portal SSL para conectar-se ao sistema, desta

forma o dimensionamento correto dos equipamentos é diretamente proporcional ao número de clientes simultâneos.

1- Pergunta:

Para dimensionamento adequado da solução, prevendo escalabilidade, qual seria a

quantidade máxima de usuários acessando o sistema a cada ano de contrato?

(exemplo: 1º ano = 1000 usuários, 2º ano = 2500 usuários, 3º ano = 3000 usuários, etc)

RESPOSTA: Deverá ser permitida até 2500 (duas mil e quinhentas)  conexões  VPN sobre SSL para este lote, ao longo do contrato.
2- Considerações:

A solução de VPN-SSL se baseia em autenticação de usuário, desta forma ocorre a

necessidade do sistema consultar uma base de dados.
2- Pergunta:

Em qual ou quais bases de dados para autenticação de usuário a solução deverá possuir

integração?

(Exemplo: Microsoft Active Director, RADIUS, LDAP, CRL e etc)

RESPOSTA: A solução deverá suportar autenticação, pelo menos,  nas seguintes bases de dados: Microsoft Active Director, RADIUS, LDAP.
3- Considerações:

O conceito de VPN-SSL se baseia na mobilidade, ou seja, não há necessidade do acesso

ocorrer apenas de um determinado ponto como ocorre no conceito IPSec Site-to-Site.
Desta forma entendemos que para atender a este requerimento não haverá contratação de links de acesso.

3- Pergunta:

Qual será a forma de remuneração do recurso de VPN-SSL, uma vez que não deverão ser

contratados links de acesso para cada cliente?

Resposta: O recurso de VPN-SSL será utilizado no mesmo ponto atendido com o recurso IPSec Site-to-Site, ou seja, não haverá remuneração adicional.
Desde já agradecemos a atenção.

Atenciosamente,

Adriano Pugedo Parrela

Engenharia

Tel.: 31 3449-4500

Email: adriano@altasnet.com.br
